Qu’attendons-nous de nos managers ?

Les différences entre l’Europe et les USA







       Europe

USA

Faire preuve de respect



45

60

Etre juste et équitable




45

58

La capacité à tenir ses engagements


43

58

L’écoute





43

57

La capacité à décider




43

56

La capacité à expliquer



41

55

L’exemplarité





40

56

La capacité à faire confiance



40

53

La capacité à se remettre en question

40

51

L’ouverture d’esprit




39

55

La franchise





39

54

L’assurance





38

53

La connaissance technique de son métier

37

52

La disponibilité




37

50

La capacité d’entraînement



36

52

La capacité à innover




36

48

L’autorité





32

46

La capacité à prendre des risques


29

40

